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Das Prozess- und 1T-Management sind kritische Erfolgsfaktoren von Unterneh-
men geworden. Fiir eine dynamische Umsetzung von Strategien ist das Zusam-
menwirken von Prozessen und 1T von fundamentaler Bedeutung. Prozessinnova-
tionen sind nur in angemessener Zeit zu realisieren, wenn die 1T-Architektur eine
hohe Flexibilitdt ausweist und eine schnelle Umsetzung verdnderter oder neuer
Prozesse ermdglicht. Business Process Management ist im Kontext service-orien-
tierter Architekturen eine notwendige Gestaltungsgrundlage fiir das Architektur-
management.

Bitte lesen Sie weiter ab S. 33

Zum Thema ERP-Systeme im Dienstleistungssektor wurde am Center for Enterprise
Research (CER) der Universitit Potsdam eine Marktrecherche durchgefiihrt. Hiufig
haben ERP-Anbieter auf eine spezielle Branche zugeschnittene ERP-Losung im
Angebot. Hierzu wurden ERP-Anbieber im deutschsprachigen Raum befragt. Ins-
gesamt haben 23 ERP-Anbieter an der Marktrecherche teilgenommen.

Bitte lesen Sie weiter ab S. 25
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Anwendungssysteme be-
diirfen heute allerdings

des Nachweises ihrer
Wirtschaftlichkeit. n
diesem Beitrag wird eine

Methode zur effizienten Bewertung der Wirtschaftlichkeit der Einfiilhrung von
ERP-Systemen vorgestellt, die bei vergleichsweise geringem Aufwand fundierte

und belastbare

Ergebnisse liefert.

Bitte lesen Sie weiter ab S. 18
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Es existieren verschiedene Ansétze fiir die Dekomposition der Webapplikations-
entwicklung sowie Optionen, diese umzusetzen. Jede Dekomposition wird durch
Dekompositionsattribute charakterisiert. Bei der Dekomposition der Webapplika-
tionsentwicklung wird in logischer und raumlicher Dekomposition unterschieden.
Entsprechend unterscheidet man auch die logischen von den rdumlichen Dekom-
positionsattributen.
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Bitte lesen Sie weiter ab S. 38
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