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Unternehmen und
ERP entwickeln
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Rahmenbedingungen
Zwischen 2020 und 2022 wurde das Ge-
samtteam nahezu verdoppelt. Rund 30 der
Mitarbeiter haben eine besondere Rolle.
Sie leiten Abteilungen, planen, organisieren
und sind mit der wirtschaftlichen Kontrol-
le im Unternehmen betraut. Und damit
diese Aufgaben bestmdglich aufeinander

koordiniert und kontrolliert erfolgen, setzt
DIMOS auf die ERP-L6sung von microtech.

Konkret nutzt DIMOS die Funktionen der
microtech Warenwirtschaft, welche bei-
spielsweise Angebote, Auftrage, Material-
bestellungen, die Kommissionierung oder
den Warenein- und -ausgang umfasst.

Das Entscheidende an der Lésung von
microtech ist, dass sie seit 2007 mit den
steigenden Anforderungen des Unter-
nehmens nicht nur mitwachst, sondern in
unterschiedlichen Ausbaustufen auch die
Prozesse optimiert und automatisiert.

Top-Partner entfalten
Leistungsfahigkeit des
ERP

Im Jahr 2007, als DIMOS erstmals die
ERP-L6sung von microtech einsetzte, war
das Unternehmen noch kleiner und die
Anspruche an ein ERP-System waren auf
einem geringeren Niveau, als sie es heute
sind. Weitaus weniger Mitarbeiter arbeite-
ten unmittelbar im ERP und die Prozesse
konnten teilweise noch traditionell oder
sogar manuell mit Listen und Formularen
organisiert werden.

Mit dem kontinuierlichen Wachstum und
dem damit verbundenen erhdhten Auf-
wand in der Verwaltung stieg logischerwei-
se auch der Anspruch an eine durchgangi-
ge Kontrolle der Abldufe, an die Senkung
der Fehlerrisiken aufgrund manueller
Prozesse und vor allem an die Automation
der organisatorischen Prozesse, um die
steigende Auftragslage effizient bearbei-
ten zu kénnen.
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Durchaus zufrieden mit der Funktions-
vielfalt und der intuitiven Anwendung des
microtech-ERP-Systems lief die micro-
tech-Losung einige Jahre eher unauffallig
mit der Entwicklung von DIMOS mit und
erfullte das, wozu sie im Jahr 2007 ange-
schafft wurde: die Koordination der Wa-
renwirtschaft und der damit verbundenen
Prozesse

Doch im Jahr 2018 war es an der Zeit,

dass das ERP wesentlich mehr unterstut-
zen musste, als es bisher gefordert war.
Einzelne Prozesse waren fur das enorm
gewachsene Unternehmen und den
Durchsatz nicht mehr gentgend integriert.
AulBerdem waren die Ablaufe nicht prazise
genug an die speziellen Strukturen des
Unternehmens angepasst.

Mit der Absicht, das ERP und die damit
verbundene Leistungsfahigkeit deutlich zu
optimieren, wurde seitens microtech Mitte
Marz 2022 der Kontakt zum Vertriebs- und
Systembetreuungspartner STAR PC her-
gestellt.Denn jetzt war ein ganz anderes
Level an Expertise gefragt:

Es ging darum, die Mdglichkeiten des
microtech-ERP-Systems Uber samtliche
Funktionen hinweg zu eruieren und an das
Unternehmen DIMOS individuell anzupas-
sen.

STAR PC hat uns die enormen Poten-
ziale der microtech-ERP-L6sung
genau zum richtigen Zeitpunkt dar-
gestellt und eréffnet. Bisher hatten
wir durchaus zufriedenstellend die
Grundfunktionen genutzt.

Dass die Losung derart weitreichen-
de Ausbau- und Anpassungsmaog-
lichkeiten sowie Automationsoptio-
nen mitbringt, zeigte uns STAR PC.

Wir waren sehr froh, dass wir nicht
gezwungen waren, uns auf eine neue
Lésung einlassen zu missen. Fir alle
Beteiligten ist es wesentlich leichter,
langfristig und trotz des enormen
Wachstums auf ein vertrautes Sys-
tem zu setzen.

Michelle Bohl, Leitung Verwaltung,
Finanzen und Controlling bei
DIMOS Maschinenbau GmbH

Dank der Anpassbarkeit
der ERP-Software wachst
sie mit dem Unternehmen
mit
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ERP-Customizing und
Benefit

So entwickelten DIMOS Maschinenbau
und STAR PC eine Strategie und einen
Plan, wie das microtech-ERP-System den
gegebenen und kunftigen Anforderungen
gerecht werden soll.

Durch das Upgrade auf die Warenwirt-
schaft XL standen vielfaltige Moglichkeiten
der Anpassung offen. Dazu gehort neben
weiteren Features auch die Erstellung von
Regeln, welche die individuellen Prozesse
bei DIMOS widerspiegeln und steuern.

Innerhalb weniger Monate und vor allem
parallel zum laufenden Betrieb setzte
STAR PC gemeinsam mit DIMOS die erfor-
derlichen Anpassungen um. Kontinuierlich
wurden die Optimierungen in das beste-
hende System integriert, sodass sich alle
beteiligten Mitarbeiter Schritt fur Schritt

in die neuen Funktionen und Prozesse im
ERP einarbeiten konnten.

Erfolgreiche Implemen-
@ @ tierung im laufenden
@ Betrieb zur Zufrieden-
heit aller Beteiligten

Wir erhielten ein durchgehend positi-
ves Feedback aus allen Abteilungen.

Die Anpassung und Optimierung des
ERP-Systems wurde von den Abtei-
lungsleitern schnell angenommen.

Alle berichteten zudem von einer
deutlichen Arbeitserleichterung und
von der besseren Kontrolle einzelner
Prozesse.

Michelle Bohl
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Seit der Anpassung der microtech-ERP-
Lésung auf genau die Anforderungen,

die individuell bei DIMOS essenziell sind,
profitiert das Unternehmen von einer
deutlichen Zeitersparnis in allen Ablaufen
sowie durch eine optimale Kontrolle und
Automation.

Automatische Regeln machen beispiels-
weise Falscheingaben oder das Ausldsen
von Aktionen unmaglich, wenn nicht ganz
bestimmte Parameter zuvor abgeglichen
sind.

Unter anderem werden Lieferungen oder
Gutschriften direkt mit dem Zahlungsein-
und -ausgang abgeglichen. Das Ausldsen
bestimmter Prozessschritte kann nur dann
erfolgen, wenn diverse DIMOS-spezifische
Parameter aus anderen Prozessen abgegli-
chen und erfolgt sind.

schnellere Entscheidung

@ Mehr Transparenz und
— durch valide Daten

Deutliche Zeitersparnis
und optimale Kontrolle
und Automation

Daruber hinaus hat DIMOS Uber die spezi-
ell definierten und eingerichteten Prozess-
ketten eine wesentlich genauere Kontrolle
Uber die Wirtschaftlichkeit.

Gerade in Zeiten, in denen Preise im
Wareneinkauf schwanken oder die Liefe-
rung von Material und Rohstoffen weniger
zuverlassig als fruher erfolgt, kann das
Management von DIMOS schnell und auf
Basis valider Informationen reagieren -
etwa mit Anpassungen der Preise oder der
Lieferzeiten.



Der nachste Schritt mit
microtech

Bei DIMOS Maschinenbau ist das micro-
tech-Grundmodul fur die Warenwirtschaft
in der grofiten Ausbaustufe und damit mit
den weitreichendsten Anpassungs- und
Automatisierungsmoglichkeiten im Ein-
satz.

In der Warenwirtschaft sind wichtige Funk-
tionen - etwa fur Verkauf, Einkauf, Lager-
verwaltung, Fertigung sowie Zahlungsver-
kehr und diverse Schnittstellen zu anderen
Lésungen - inkludiert.

Ein weiteres microtech-Modul kann
DIMOS kunftig noch mehr Vorteile und
Automation in den Prozessketen bieten:
Logistik & Versand

Zu den im Grundmodul verfugbaren Funk-
tionen kann microtech Logistik & Versand
mehr leisten, was die Prozesse bei DIMOS
vereinheitlich, automatisiert und vor allem
kontrolliert. Neben Funktionen wie Ein-
zel- oder Sammelkommissionierung, die
Warenein- und -ausgangskontrolle, die
Optimierung der Laufwege und des Lagers
bis hin zu chaotischen Lagerprinzipien bie-

@___.JQ Automatisierung auch

im Lager dank Modul

Vl:y Logistik & Versand

@ Zusatzliches Optimie-
@ rungspotenzial durch

weitere Module

tet dieses Modul eine Vielfalt an Optionen,
welche fur das Maschinenbauunterneh-
men wertvoll sind.

Denn das kontinuierliche Plus an Auftra-
gen aus der ganzen Welt erfordert einen
héheren Durchsatz und damit mehr Koor-
dination von Aufgaben und Personen auch
im Bereich Logistik & Versand.

FUr das Jahr 2023 ist bereits der Ausbau
des ERP um die Funktionen fur Logistik &
Versand geplant; die ersten Vorbereitun-
gen sind bereits angelaufen.
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Fazit

Die Digitalisierung hilft Unternehmen gene-
rell wirtschaftlich zu arbeiten.

Allerdings darf die Digitalisierung nicht nur
ein Trend sein. Sie muss punktgenau auf
die Anforderungen des Unternehmens pas-
sen, um schlussendlich von den erwarteten
Vorteilen profitieren zu kénnen.

w Mit microtech die
p— Vorteile der Digitalisie-
|:] = rung maximal nutzen

Uber DIMOS Maschinenbau GmbH

Die DIMOS Maschinenbau GmbH ist ein Spezialist
fiir individuell gefertigte Lager- und Flurférderzeuge
mit Elektroantrieb.

DIMOS ist darauf spezialisiert, Fahrzeuge genau

auf den jeweiligen Einsatz und das jeweilige Umfeld
anzupassen und so einen optimalen Materialfluss zu
ermoglichen.

1993 von Dieter Modrey und Alfred Schiitz in Fulda
gegrtindet, ist DIMOS als Anbieter hochwertiger
Fahrzeuge ,Made in Germany” weltweit gefragt.

Derzeit vertreibt das Unternehmen seine Produkte
tiber mehr als 40 Vertriebspartner auf vier Kontinen-
ten.

Die Kunden von DIMOS kommen unter anderem aus
den Bereichen Luftfahrt, Automotive, Bergbau sowie

Dafur braucht es eine flexibel anpassbare
Softwareldsung im Zusammenspiel mit
kompetenten Beratern, welche die Lésung
in- und auswendig kennen. Nur so l3sst sich
das Optimum erreichen. Mit microtech und
Star PC ist dies fur DIMOS Maschinenbau
perfekt erfullt.

Michelle Bohl

aus der Metall-, Holz- und Textilindustrie.

Als international tdatiger Systemanbieter von Flurfor-
derzeugen fiir den Transport von langen und schwe-
ren Lasten weifs DIMOS, dass es in jedem Unterneh-
men darauf ankommt, schnell und unkompliziert
auf alle gelagerten Waren und Giiter zurtickgreifen
zu kénnen.

Deshalb zeichnen sich die Flurférderfahrzeuge -
vom Seitenstapler mit Mehrwegelenkung bis zum
Schwerlaststapler - durch ihre grofSe Flexibilitat und
Leistungsfahigkeit in nahezu allen Anwendungsbe-
reichen aus. Maximale Effizienz und Zuverldssigkeit
sind somit garantiert.

www.dimos-maschinenbau.de

Tel.: +49 671 79616-905
vertrieb@microtech.de
www.microtech.de

microtech GmbH
Arthur-Rauner-Str. 5
55595 Hargesheim




